Modelovani a algoritmizace v
manazmentu — model jako zaklad
algoritmizace rozhodovani,
analytické a modelovaci metody
a techniky v manazmentu.

Ing. Lucie Lendelova, Ph.D., MBA

§tudijné’ materialy boli vypracované v ramci projektu KEGA: 0252U-4/2022 Tvorba
intehrak;cllvneho programu so zameranim na Sportovy manazment na baze IKT a WEB
technoldgii.

):



Rozhodovani vs modelovani

» Prevazna cast manazerskych rozhodnuti ma charakter
Spatné strukturovanych problému

» Rozhodovani v managementé se opira o metody
rozhodovani

» Prijimani co nejlepsich rozhodnuti

» Modelovani rozhodnuti skrze riizné nastroje napt.
Rozhodovaci matice

» Modelovani v managemente se uskutecnuje v
kombinaci ruznych podminek, definovanych pravidel
a kritérii

» Pro reseni rozhodovaciho problému je vhodné
vytvorit komplexni zobrazeni reprezentujici realnou
situaci

» Zobrazeni se vykonava pomoci modelovani




Model a modelovani

» Modelovani je procesem vytvareni
zjednodusenych, realnych anebo idealnich
objektu s témi znaky, které jsou podstatné
pro original

» Model je mezistupen poznani

» Prostfedek pochopeni podstaty, zakladnich
funkci a procesu, jejich podminek a
predpokladu

Model jako zaklad algoritmizace rozhodovani




Algoritmus

» Posloupnost operaci, ktera resi dany ukol
v kone¢ném poctu krokd

» Presny postup, ktery je potfeba k vykonani
urcité cinnosti

» Jednoznacny a presny popis reseni problému



Vlastnosti algoritmu

»

»

»

»

»
»

Rezultativnost (konecnost) - algoritmus musi mit
zacatek a konec (konecny pocet kroku)

Determinovanost (predurcenost) — algoritmus
musi byt jednoznacny. - jasna specifikace vsech
operaci, nesmi zaviset na libovuli osoby Ci
vlastnostech zarizeni

Obecnost (hromadnost) — algoritmus musi resit
Ulohu pro rizné vstupni hodnoty

Opakovatelnost — pri stejnych vstupnich
hodnotach musime dostat vzdy stejny vysledek
Spravnost — algoritmus musi byt vecneée spravny

Srozumitelnost — algoritmus musi byt
srozumitelny i pro uzivatele, ktery dany
algoritmus nevytvarel



Moznosti zapisu algoritmu

Slovni vyjadreni

» pouziti pro ty, kteri nemaji programatorské
vzdélani

» Napr. navody k obsluze, recepty, postup prace

» Vyhoda: vhodné i pro laiky

» Nevyhoda: mald prehlednost a absence nastroju
k dodrzeni vlastnosti algoritmu



Moznosti zapisu algoritmu

Matematické vyjadreni

» Pouziva se tam, kde je mozné dany problém
popsat matematickym vyjadrenim.

» Priklad:

Koreny kvadraticke rovnice ve tvaru
Ax+Bx+ C=0
se fesi podle vzorce

_ —B*+JB*-44C

M2 = 24

» Vyhodou je, ze je jednoznacny.

» Nevyhodou muze byt, Ze pfri neoSetreni
vstupnich podminek nemusi byt vécné spravny )7




Moznosti zapisu algoritmu

Vyvojovy diagram

»

»

»

»

Je to symbolicky, algoritmicky jazyk, ktery se
pouziva pro nazorné zobrazeni algoritmu

Je to jednoznacny komunikacni prostredek pri
tymoveé praci, je prehledny a ma nastroje k
dodrzeni algoritmu

Vyborné se hodi k dokumentacnim ucelum,
kde je prehlednéjsi nez vypis programu

Nevyhodou muze byt, Zze mu laik nemusi rozumét

Y



Moznosti zapisu algoritmu

Vyvojovy diagram - znacky

Mezni znacka: kresli se na zacatek a konec diagramu a do mista, kde se ma
START B - et Dix ; " : .
béh algoritmu prerusit. Piseme do ni obvykle na zacatku algoritmu nazev, na

konci slovo ,,END* a v misté pferuseni ,,STOP*.

Vstup nebo Vystup: piedepisuje nacteni dat A, B z vnéjsiho zdroje (napfi. z
AB klavesnice) respektive predepisuje vystup dat, napi. jejich zobrazeni na
obrazovce. Obsahuje jména proménnych, jejichz hodnoty se
maji nacist nebo zobrazit.

+ - Vétveni:slouzi k vétveni programu na zakladé podminky, ktera je uvedena
uvniti. V piipadé splnéni, pokraéuje program vétvi oznacenou znaménkem + v
opacném piipadé vétvi oznacenou znameénkem -.

Cyklus: oznacuje zacatek cyklu o znamém poétu opakovani. Stejna znacka miize
byt 1 na konci tohoto cyklu s napisem Konec cyklu.




Moznosti zapisu algoritmu

Vyvojovy diagram - znacky

+ = Vétveni:slouzi k vétveni programu na zakladé podminky, ktera je uvedena
uvniti. V piipadé splnéni, pokra¢uje program vétvi oznacenou znaménkem + v
opaéném piipadé vétvi oznacenou znaménkem -.

Cyklus: oznacuje zacatek cyklu o znamém poctu opakovani. Stejna znacka miize
byt 1 na konci tohoto cyklu s napisem Konec cyklu.

Y w0



Moznosti zapisu algoritmu

Vyvojovy diagram - znacky

b Spojka: umoziiuje spojit dvé ¢asti vyvojového diagramu, které nebylo mozné nakreslit
souvisle. Spojky na konci a na za¢atku musi byt oznaceny stejnymi ¢isly.

‘ Podprogram: tato znacka predepisuje vykonani ¢innosti, ktera je definovana jinym
vyvojovym diagramem.

Y



Moznosti zapisu algoritmu

Rozhodovaci tabulka

»

»

»

»

Tento zapis se pouziva v pripade, kdy se v
dané uloze vyskytuje nékolik moznosti a vlastni
reseni je pro kazdou moznost jednoznacneé
popsatelné (rozvrh, tabulka logického soucinu..)

Priklady: rozvrh hodin pro konkrétni tridu, tabulka
pro vypocet splatek pri leasingu na automobil,...

Vyhodou jednoznacny a prehledny zapis. Je
vyhodny zejména pri vetsim poctu moznosti
reseni. Byva srozumitelny i laikum
Nevyhodou muze byt u velkych tabulek
ztrata prehlednosti a nemusi se hodit pro kazdy
typ ulohy



Moznosti zapisu algoritmu

Pocitacovy program

» Pouziva se pro zapis instrukci z vytvoreného
algoritmu, kterému pocitac rozumi a umi z ného
vytvorit strojovy kod

» Vyhodou je forma zapisu, které rozumi clovek i
pocitaC (pokud je vybaven prislusSnym
prekladacem)

» Nevyhodou je, ze zapisu rozumi pouze
programator, ktery umi dany programovaci jazyk

» Vypis pocitaCového programu muze byt malo
nazorny a neprehledny




Moznosti zapisu algoritmu

Objektova analyza

» Tato metoda se pouziva v objektoveé orientovaném
programovani

» Vyhodou je forma zapisu, které rozumi clovek i
pocitaC (pokud je vybaven prislusnym
prekladacem)

» Nevyhodou je, ze zapisu rozumi pouze
programator, ktery umi dany programovaci
jazyk. Vypis pocitacového programu muze byt
malo nazorny a neprehledny

Y



Algoritmizace

Algoritmizace je postup pri tvorbé programu pro
pocitac, kterym lze prostrednictvim algoritmu resit
nejaky problém.

Algoritmizaci lze rozdélit do nékolika casti

» formulace problému

» analyza ulohy

» vytvoreni algoritmu

» sestaveni programu

» odladéni programu




Klasifikace algoritmizace

Formulace problému

» Presna formulace pozadavku, urceni vychozich
hodnot, pozadovanych vysledku, jejich formy a
presnost reseni.

Analyza ulohy

» Overeni resSitelnosti ulohy, vytvoreni prvni
predstavy o reseni. Zjisténi, zda vychozi hodnoty
jsou k reseni postacujici a zda ma uloha vice
reseni. Vybrani nejvhodnejsiho reseni dle
charakteru ulohy.

Y s




Klasifikace algoritmizace

Vytvoreni algoritmu ulohy

» Provadi se pri tvorbe jakéhokoliv programu.

» Sestaveni jednoznacného sledu jednotlivych
operaci. Algoritmus presne popisuje postup
zpracovani daného ukolu, nedava vsak odpoved’
na dany problém.

Sestaveni programu

» Na zakladé algoritmu reSené ulohy se sestavi
program (zdrojovy text) v konkrétnim
programovacim jazyce.

» Ze zdrojového textu se pomoci prekladace do
strojového kodu vytvori spustitelny program.




Klasifikace algoritmizace

Odladéni programu
» Cilem odladéni je odstranéni chyb z programu.

» Chyby se nejcastéji projevi nespravnou cinnosti
programu nebo Spatnymi vysledky.

At



Zakladni konstrukce algoritmu

» Sekvence — nejjednodussi typ algoritmu, skladajici
se jen ze sekvencnich bloku

» Veétveni — pro osSetreni nezadoucich dusledku nebo
rozvetveni algoritmu pri nékolika moznostech

» Cyklus — opakovani urcité casti algoritmu bud'se
stejnymi, nebo pokazdé jinymi daty

Y



Zakladni metody a techniky

Slouzi jako podpora rozhodovani

Metody rozhodovani:

» empirické
» empiricko-intuitivne
» empiricko-analytické

» expertne,
» exaktné,
» heuristickeé.

)



Empirické metody

Subjektivni postupy zalozené na praktickych
zkusSenostech, poznatku a intuici manazeru Ci
oblastnich expertu

Déleni:

» empiricko-intuitivne
» empiricko-analytickeé
» expertné

pE



1.

»

»

»

»

»

»

Empiricko-intuitivni metody

Opiraji se o zkusenosti a intuici rozhodovatele

Vyuzivaji se i cilevedomé ziskané a zpracované
informace pro konecnou formulaci rozhodnuti.
Zkusenosti se ziskavaji metodou pokust a omylu
Casové i finanéné naroéné

Vhodné pro individualni rozhodovani v
jednoduchych podminach

Bez zvlastni pripravy — postup sa nevyznacuje
zadnym algoritmom ani slozitou matematickou
analyzou



2.

»

»

»

»

»

Empiricko-analytické metody

Vyuziti analyzy jako zakladni védecké metody
Ta nahrazuje intuici, pocity, dojmy

Analyza je zamérena na ziskavani, soustredovani,
tridéni a vyhodnocovani udaju — faktt o
zkoumaném jevu

Vyuzitelné pro individualni i kolektivni
rozhodovani

Snizeni rizika subjektivniho dojmu jednotlivci

pE



3. Expertné metody

» Zalozené na subjektivnich avsak kvalifikovanych
nazorech expertu

» Nazory expertu se opiraji o jejich vlastni
zkusenost, udaje z pozorovani, presné myslenkové
postupy, apod.

» Priklady: delfska metoda, brainstorming,
brainwriting, metoda synectics, metoda Think
Tank, metoda scéndaru, anketni Setreni, interview,
panelova diskuze, extrapolace trendu, a dalsi

) 2



Exaktni metody

»

»

»

»

»

Podstatou je algoritmizace rozhodovaciho procesu,
moznost jeho modelového zobrazeni a
matematického reseni.

Uplatnuji se pri reseni opakujicich se rozhodovacich
situaci, kde jsou vztahy mezi prvky modelu
kvantitativné vyjadrené.

Priklady:

Metody matematické (ekonomickeé) statistiky
(korelaCni a regresni analyza, indexy, Casoveé rady,...)

Metody matematické analyzy (diferencialni, maticovy
pocet, ...)



Exaktni metody

» Metody operacni analyzy (matematické
programovani, sitovd analyza, teorie her, teorie
hromadné obsluhy,...)

Y s



Heuristické metody

»

»

»

»

»

Vyuzivaji nékteré prednosti predchadzajicich metod
Vychazi z poznatkl vSeobecné teorie rozhodovani

Vyuziti poznatkl o modelovani reSeného problému z
exaktnich metod

Vyuziti zkusenosti a tvorivé schopnosti rozhodovatele

Priklady: delfska metoda, brainstorming, rozhodovaci

strom, rozhodovaci analyza, rozhodovaci matice, a
dalsi

Yo
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