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ZÁKLADNÁ 
DEFINÍCIA

01.



Ako by sa dal popísať 

EVENT MARKETING ?
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DEFINÍCIA
Event marketing (alebo zážitkový 
marketing) je špecifická forma marketingu, 
ktorá je úzko spojená s konkrétnou 
udalosťou, zážitkom alebo 
skúsenosťou.

Kľúčovým poslaním je osobná skúsenosť 
zákazníka spojená so silným zážitkom, 
často viaczmyslovým, ktorý vedie k 
pozitívnemu nákupnému správaniu.
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1) Adresnosť – sústredenie sa na presne vymedzený segment

(cieľovú skupinu), pre ktorý je možné zvoliť optimálny program.

Oproti reklame je zacielenie oveľa presnejšie.

2) Riadená udalosť – udalosť je možné dôkladne naplánovať, tým,

že sa zvolí presné miesto, čas, dramaturgia udalostí, zaistia sa

účinkujúci a pod. Dôkladné plánovanie môže zvýšiť účinnosť celej

akcie.
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Špecifiká



Možnosť priameho kontaktu so značkou 
a vyvolanie pocitov zapojenia.

Emocionálne podnety, ktoré podujatie 
vyvoláva, má žiadúci vplyv na imidž 
ponúkanej služby alebo výrobku.

Emócie

To čo odovzdáme prostredníctvom EM, 
si ľudia lepšie zapamätajú (skutočne to 
zažili) a šíria to ďalej, 

Priamy kontakt

Skúsenosti a šírenie

Princípy EM07/31



Prezentácia 

produktu

Cieľom je čo najväčšia 

vizualizácia, a to aj 

napriek tomu, že sa 

udalosť zameriava na 

konkrétny segment.

Investične náročné 

produkty, ktoré 

chceme ponúknuť len 

určitým osobám.

Predpokladá sa 

záujem o daný 

tovar/službu. 

Stimulom sú rôzne 

darčeky/zľavy/atď.

Verejne dostupné 

udalosti

Prezentácia 

sofistikovaných  

produktov

Typy EM 1/208/31



Cielené 

prezentácie

Možnosť prepojenia 

značky s udalosťou 

prostredníctvom istej 

formy sponzoringu.

Presné vytypovanie 

účastníkov, ktoré 

prináša rôzne 

potencionálne výhody.

Výhodné vtedy, ak je 

segment pre daný 

produkt stále ešte 

relatívne dobre 

dosiahnuteľný 

prostredníctvom EM.

Podpora značky

Udalosti pre uzavretú 

spoločnosť

Typy EM 2/209/31



AKO NA 
EM ?
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Počas

Po

Pred
Výber miesta.

Časový záber.

Segmentácia.

Stratégia.
Aplikácia programu.

Krízový manažment 

udalosti.

Prezentácia stimulov.

Analyzuje sa účinok, 

uplatňovanie stimulov. 

Začína sa s 

plánovaním nových 

aktivít

11/31 Plánovanie EM

Interné a externé stimuly



12/31 Ganttov diagram





Prezentácia 

výrobkov vo forme 

podpory predaja.
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Dôveryhodnosť, 

prezentácia hodnôt, 

vízií, podpora identity 

a firemnej kultúry.

Motivácia a možnosť 

ovplyvňovať.

Získanie, prilákanie a 

posilnenie 

segmentov
Zákazníci

Partneri

Produkt

Spoločnosť

Príležitosti



PR 360



ZÁKAZNÍK

16/31



Vo väčšine prípadov nie je organizovanie 

podujatí izolovanou a samostatnou 

aktivitou. Často spolupracuje a prelína sa 

s inými marketingovými nástrojmi. Event 

marketing má preto v strategickom 

prístupe PR 360 dôležité postavenie pri 

plánovaní komunikácie.
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ŠTATISTIKA 
EM

03.



90 %
organizátorov podujatí verí, že 
všetky veľké podujatia budú v 

nasledujúcich dvoch rokoch online 
alebo hybridné

36,61
Očakáva sa, že odvetvie Event 

marketingu vzrastie do roku 2026 na 
36,31 miliardy USD.

9 z 10
marketérov sa domnieva, že 

nákupcovia trpia "eventovou únavou"
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57 %
účastníkov tvrdí, že chcú na 
podujatiach vidieť viac živých 

prenosov

80 %
Takmer 80 % amerických 

obchodníkov využíva podujatia na 
zvýšenie predaja. 

1/3
Tretina marketérov považuje 
marketing na podujatiach za 

najefektívnejší marketingový kanál
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PRÍKLADY
Z

PRAXE04.

















ZHRNUTIE
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Vzdelávať

Generovanie

potencionálnych 

zákazníkov

Povedomie o produkte
Väzby

Interakcia

Upselling

Zvýšenie predaja

Povedomie o spoločnosti

XXXXXXXXXXX

XXXXXXXXX

XXXXXXXXXXX

XXXXXXXXX

rozširovanie povedomia o 

značke, produkte, spoločnosti 

vďaka “živej“ udalosti
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ĎAKUJEM 
ZA 

POZORNOSŤ!
Ing. Michal Šarlák
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