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v podniku
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SVitazmi sa stanua ti, ktori si vytvoria digitalny
nervovy system, aby informacie mohli v ich
firmach lahko prudit a prispievat k neustalemu
zdokonalovaniu znalosti pracovnikov.”

Bill Gates



Komunikacné technolégie v podniku

e Efektivha komunikacia v podniku je jednym zo
zakladnych predpokladov jeho spravneho a dobrého

fungovania.
 Medzi najpouzivanejsie komunikacné technologie
v sucasnej podnikovej praxi patria najma:
— verejna telefénna siet a jej sluzby,
— mobilnd telefénna siet a jej sluzby,
— datové siete a ich sluzby.



Komunikacné technolégie v podniku

e Podnik potrebuje zabezpecit :

- bezpecny a spolahlivy prenos dat,

- bezpecny a spolahlivy prenos videa a obrazkoy,
- bezpecny a spolahlivy prenos hlasu.

* Prenos po komunikaénych prostriedkoch musi byt
zabezpeceny, Cize podnik by si mal chranit svoju
vnutornu aj vonkajsiu komunikaciu.



Komunikacné technologie

Mnozina technickych prostriedkov,
programového vybavenia a ludi, ktoré
umoznuje vzajomnu komunikaciu jednotlivych
aplikacii, strojov a pouzivatelov v podniku.



Komunikacny proces

Je procesom prenosu sprav resp. informacii.
Uskutocnuje sa medzi ludmi, medzi clovekom
a strojom a medzi strojmi havzajom

komunikacna sustava

Prenosova sustava
Zdro . Prijemca
J mma Prenosova cesta I
informacie mfnrma::le




Pocitacova siet — datova siet

Je funkéné usporiadanie jednotlivych
prvkov/uzlov (PC, smerovace, prepinace...),
ktoré su navzajom poprepajané prepojovacimi
cestami (kable, bezdrotoveé technologie...) a sluzi
na prenos dat.






Vychody PC sieti

Spolocné vyuzivanie (zdielanie) HW prostriedkov
jednotlivych pocitacov (HDD, CPU...).

Spolocné vyuzivanie (zdielanie) ostatnych
(samostatnych) hardvérovych prostriedkov (tlaciaren..).

Pripojenie viacerych pocitacov k intranetu, extranetu
a internetu (ISP, cloud...).

Spolocné vyuzivanie softvérovych prostriedkov (klient-
server aplikacie)

Centralne monitorovanie a riadenie siete.
atd.



Nevyhody PC sieti

Naklady na vybudovanie siete.
Naklady na udrzbu, spravu a monitoring siete.

Naklady na bezpecnost a zabezpecenie siete.
Zahltenost datami (Uzke miesta, Mb/s).
Zavislost siete na HW (aktivne prvky).

atd.



Klasifikacia pocitacovych sieti

geografickeé: Specializacia:
 HAN/PAN  SAN

* LAN VAN

* MAN * Clustre

« WAN  VLAN

. .. * VPN

* WiFi
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PocCitacove siete — topologie

* fyzicka topologia - spésob prepojenia PCv
sieti

* |logicka topologia - sposob Sirenia signalu po
sieti



PocCitacoveé siete — fyzicka topologia

* Zbernica (bus) -
pocitace suU navzajom
prepojené 50 Ohmovym
koaxialnym kablom tak, s S S
ze kabel vychadzajuci
z jedného pocitaca je
zapojeny do susedného

pocitaca. _— o— ¥y



Pocitacové siete — fyzicka topologia

Hviezda (star) a rozSirena hviezda (extended star) su
topologie v sucasnosti najpouzivanejsie. Kazdy pocitac je
pripojeny do aktivheho prvku: rozbocCovaca (hubu) alebo
prepinaca (switchu).




Pocitacové siete — fyzicka topologia

* Kruh (ring), pocitace
v tejto topologii su
zapojené tak, ze siet
tvori uzatvorenu slucku i
(kruh). Prvy pocitac je
spojeny s poslednym.
Tato topologia sa
vyuziva v sietach typu _—— =
Token Ring a FDDI,
vacsinou pri optickych
sietach.



Pocitacové siete — fyzicka topologia

* Hierarchicka topoldgia
(tree), nie je to
samostatna topologia,
skor kombinacia
topologii vyssie
uvedenych. Vyuziva sa
na spojenie viacerych
mensich lokalnych sieti
do jednej siete vacsieho
rozsahu.
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Pocitacové siete — fyzicka topologia

* Sluckova topoldgia (mesh), v tejto topoldgii je kazda stanica
spojena s kazdou ostatnou stanicou (full mesh). Jedinym
moznym vyuzitim je zabezpecenie maximalnej spolahlivosti
takejto siete.
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PocCitacové siete — logicka topologia

e urcuje akym spésobom sa data ,, pohybuju“ v sieti
* nezavisi od fyzickej topologie

e urcuje, ktoré zariadenia v sieti mozu prijimat resp.
vysielat data

— Unicast (jednosmerné vysielanie): udaje su posielané na
jeden pocitac

— Multicast (viacsmerné vysielanie): udaje sa odoslu len raz
celej skupine

— Broadcast (vSsesmerné vysielanie): host posiela udaje
vsetkym v sieti




PocCitacoveé siete — logicka topologia

* Zbernica (bus) poditace
na sieti sa vzajomne delia
0 prenosové meédium.
Stanica, ktora chce
vysielat, neustale testuje
meédium. Ak je volné,
zahaji vysielanie ak nie
¢aka... Carrier Sense -’il/
Multiple Access with w—— P_—

Collision Detection
(CSMA/CD mechanizmus)



PocCitacoveé siete — logicka topologia

* Token ring — token = skupina bitov, ktory putuje dookola
ako ,vozik“, do ktorého stanica moze vlozit vysielané
data.

e Vyslany datovy ramec (sprava) prechadza jednotlivymi
stanicami, ktoré testuju jeho datove pole a ak je cielova
adresa ramca zhodna s ich adresou, skopiruju si obsah
ramca.

* Ramec (spravu) prijimatel nechd putovat kruhom dalej
ale nastavi priznak, ze bol prijaty. Tak sa ramec dostane
az k stanici, ktora ho vyslala a ta skontroluje, Ci bol
uspesne prijaty. Ak ano, ramec "vypadne" z kruhu.

e Stanica, ktora prave odvysielala odovzda vysielacie pravo
dalej, susednej stanici.






PocCitacoveé siete — logicka topologia

* Token bus - tato topoldégia je kombinaciou
predchadzajucich dvoch - principom je virtualne
prepojenie stanic na zbernici do kruhu. Kazda stanica
pozna adresu svojho virtualneho nasledovnika aj

predchodcu, ¢im sa vytvori virtualny kruh a vysiela sa
ako pri Token ring topologii.

P
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Direccion del Token



Siete podla funkénych vztahov

* Architektura KLIENT /SERVER - v podnikoch sa v prevaZnej vacsine
pouziva architektura klient/server, kde na kaZdej cinnosti sa
spolupodielaju dve strany — centralizovana siet.
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Siete podla funkénych vztahov

Architektura PEER-TO-PEER (P2P) - vSetky PC v tejto sieti maju
rovnaké prava a povinnosti (neexistuju servery a klienti) . Cisté siete
P2P sa skladaju iba z rovnocennych uzlov, a preto sa zvyknu nazyvat
aj decentralizované. Siete P2P sa vyuzivaju hlavne na vymenu
suborov, ale aj na hlasovu komunikaciu.
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Komunikacia v PC sietach

* Hlavné poziadavky na spravnu cinnost sietovej
komunikacie je zabezpecenie je;
— spolahlivosti,
— bezpecnosti,
— rychlosti.



Protokoly

 Uspednda komunikdacia sa musi riadit istymi
pravidlami.

* \ sietach tieto pravidld nazyvame protokoly.
* V suvislosti s protokolmi sa spominaju aj
pojmy , norma*“ ,standard” , odporucanie”
— Vsetky tri pojmy oznacuju dokumenty, v ktorych sa
nachadzaju Specifikacie/podrobny popis
protokolov.



Uloha protokolov v sietovej
komunikacii

* Protokol je formalny popis, ktory stanovuje:

— Format cCize syntax prenasanych sprav (niekedy Protocol
Data Unit, PDU)

— Vyznam Cize sémantiku prenasanych sprav
— Spo6sob prenosu tychto sprav
— Spc“),sob Cize algoritmus spracovania obsahu prenasanych
sprav
* Protokol sluzi na zabezpecenie istej konkrétnej sluzby
— Hladanie ciest do inych sieti
— Signalizacia o chybach
— Zostavenie a ukoncenie spojenia

— ... a samozrejme, vsetky nase sietové sluzby (mail, web, IM,
atd’)

— ... a vSetko dalsie ©
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Vrstvenie protokolov v sietovej
komunikacii
* Procesy a c¢innosti, ktoré v sietach prebiehaju, su velmi rozmanité, no je
ich mozné ,upratat” podla ich povahy, vseobecného ucelu, zlozitosti Ci
zavislosti na inych procesoch
* Toto upratanie procesov na ,vyssie“ a , nizSie” vedie na vytvorenie istych

hierarchickych skupin, ktoré nazyvame vrstvy

Where is the Café?

Content layer

Conversation Protocol Suite
1. Use a Common Language
2. Wait Your Turn

3. Signal When Finished

Rules layer

Physical layer




Referencné sietové modely

Vrstvové modely su v problematike komunikacnych sieti velmi

oblubenymi pombéckami

Modelovanie a navrh sieti podla vrstvovych modelov ma podstatné

vyhody
— Zjednodusuje pohlad na siet a pochopenie jednotlivych dejov v nej

— Ulahcuje navrh protokolov — protokoly sa totiz vytvaraju pre ¢innost na
konkrétnej vrstve, a teda maju jasne vymedzené kompetencie

— Umoznuje modularny pristup — zmena v jednej vrstve sa nedotyka
inych vrstiev, kym zostanu dodrzané rozhrania medzi nimi

— Poskytuje spolocny pojmovy aparat na popis sieti
Ak sa isty vrstvovy model stane istym vzorovym prototypom,
nazyvame ho referencny model

V nasich sietach je najoblubenejsSim referenénym modelom Open
Systems Interconnection (ISO OSI model)



Referencny sietovy model OSI

 RM OSI pozostava zo 7 vrstiev

— Aplikacna vrstva: poskytuje nastroje pre tvorbu sietovych

aplikacii a sluzieb 7. Application

— Prezentacna vrstva: zabezpecuje spolocny format
renasanych aplikacnych dat :
P o yenap y o o o 6. Presentation

— Relacna vrstva: zabezpecuje vlastné spojene medzi sietovymi
stanicami = pravidla pre nadvazovanie a ukoncovanie datovych

prenosov medzi uzlami na sieti, vymenu dat medzi aplikaciami 0. Session

— Transportna vrstva: prendsa data rozdelené na segmenty, u
prijemcu ich usporaduva do povodného poradia, riesSi opravu 4. Transport
chybajucich segmentov

— Sietova vrstva: prenasa pakety (t.j. segment+hlavicka sietove; 3. Network
vrstvy) medzi koncovymi uzlami

— Linkova vrstva: prenasa ramec (t.j. paket+hlavicka a paticka 2 Data Link
linkovej vrstvy) medzi susednymi uzlami, v pati¢ke sa nachadza
kontrolny sucet pre detekciu pripadnej chyby pri prenose

1. Physical

— Fyzicka vrstva: prenasa informaciu vo forme bitov po danom
médiu



Protokolovy a referencny model

* Pojmom protokolovy model sa oznacuje model konkrétnej
sady protokolov

— Protokolovy model nie je celkom to isté ako referencny model

* Protokolovy model popisuje delenie protokolov vo vnutri istej
protokolovej sady, ich funkcie, sluzby a kompetencie, nepopisuje vsak
vSetky deje v sieti. Je modelom protokolov, nie celej siete

» Referencny model popisuje deje v sieti, nepredpisuje vSak konkrétne
protokoly ani sluzby. Je modelom vsSetkych procesov v sieti, nie vSak
Specifickych protokolov

* Najpouzivanejsim protokolovym modelom je TCP/IP

— TCP/IP vzniklo historicky skor nez 1ISO OSI

— Predpokladalo sa, Zze TCP/IP je doCasné riesenie a ked'ISO
dokondi svoj OSI model a suvisiace protokoly, TCP/IP zanikne

— Stal sa vSak pravy opak ©



Protokolovy model TCP/IP

* TCP/IP model pozostava zo 4 vrstiev

— Aplikacna vrstva: poskytuje nastroje na

tvorbu sietovych aplikacii a sluzieb vratane TCP/IP Model

identifikacie spolocného formatu
prenasanych dat a riadenie dialégov medzi Application
komunikujucimi procesmi

— Transportna vrstva: prenasa data rozdelené
na segmenty vratane adresovania Transport

vhodnému procesu na cielovom pocitaci,

riesi otazky spolahlivosti, spojovanosti a
riadenia toku dat

Internet

— Internetova vrstva: prenasa pakety medzi
koncovymi uzlami Network

— Vrstva pristupu k sieti: zabezpeéuje funkcie Accsss

spojené s prenosom ramcov k susednym
staniciam po danom meédiu



RM ISO OSI and TCP/IP model

OSI model TCP/IP Zakladné protokoly TCP/IP
Aplikaéna Aplikacna
Prezentacna | | Aplikacna
— FTP SNMP NES
Relacna
SMTP Telnet || DNS TFTP| | RPC
Transportna | | Transportna liahopeli
TCP UDP
Sietova Internetova P + ICMP + IGMP
ARP RARP
Li : Vrstva ,
inkova ristupuy Sietové rozhranie (Ethernet, IEEE 802.3,
. PrIStUp Token Ring, FDDI ...)
Fyzicka k médiu

A
4N

V jadre siete




Internet

* Samostatné slovo internet je skratkou z anglického vyrazu
interconnected networks (prepojené siete).

* Dnesny internet by sa dal nazvat aj ako ,,sietou sieti“ pre svoju
obrovsku infrastrukturu, ktora prepaja do jedného celku pocitacové
a datové siete

— komercnych,

— nekomercnych,

— vladnych,

— armadnych institucii,

— Skol, a akademickych organizacii,
— jednotlivcov a podnikowv...

* Vsetky uzly siete su rovhocenné a kazdy uzol moze sam vytvarat,
posielat a prijimat spravy (neexistuje centralny uzol).



100 %

I Percento Slovakov
vyuzivajucich internet/
% of Slovaks using the
Internet

75 %

Il Percento slovenskych
domacnosti s
pripojenim na internet/
% of Slovak
households with an
Internet connection

90 %

25 %

0 %

2018 2019 2020 2021 2022

https://virtualno.sk/vyrocna-sprava-o-internete-na-slovensku-2022/



% domacnosti s pristupom na internet: kraje

86% 96%

ﬂ Zilina Bratislavsky 95,7 %
N : Trnavsky 88,7 %

Trenciansky 92,1 %

4 . _ r~ o Nitriansky 87,9 %

g}”’g;gg,k:a 4 SV N Zilinsky 92,2 %

- Banskobystricky 86,4 %

Pre3ovsky 89,9 %

Kosicky 92,1 %

Presov



Pripojenie na internet

browser

— |E

— Opera
— Firefox
— Chrome
— Safari...

uzivatelské zariadenia

PC,

NB,

tablet,
smarphone...

fyzické prepojenie

DIAL-UP,
ISDN,

aDSL,

WiFi, WiMAX,
kablova TV,
satelit,
mobilné siete,
optika...
+zmluva s ISP providerom.



Komunikacia na internete

PocitaCe pripojené k Internetu medzi sebou komunikuju na zaklade
protokolov TCP/IP, preto pocita¢ musi mat implementovanu tuto
sadu protokolov.

Pre moznu komunikaciu pocitacov medzi sebou bol zavedeny
jednotny systém adries —IPv4 alebo IPv6 adresy.

— IPv4 adresa (32 bitova) a vacsinou sa pouziva dekadicky zapis ako 4 Cisla
vzajomne oddelenych bodkou a je pre kazdy pocitac alebo siet jedinecna,
napriklad 192.168.10.10.

— IPv6 adresa je (128 bitova) a zvyCajne sa zapisuje ako osem skupin po Styroch
hexadecimalnych Cisliciach, napriklad
2001:0db8:85a3:08d3:1319:8a2e:0370:7334.

Pretoze je pristupnejsie pre ¢loveka pouzivat mena ako Cisla, bol v
roku 1984 zavedeny tzv. DNS (Domain Name System), ktory
umoznuje prevod IP adresy na symbolické meno a opacne,
napriklad uniza.fri.kmnt.sk.



Komunikacia na internete

Jednym z pocitacov je uzivatelsky pocitac (klient), druhym server, na
ktorom su ulozené pozadované informacie, respektive bezi tam
pozadovana sluzba (napriklad web www.sme.sk).

Pre ,,spojenie” dvoch pocitacov (klient/server) moZe existovat viac tras. Ich
pocet sa meni podla vytazenosti a priechodnosti jednotlivych sieti.

Z doévodov premenlivosti prenosovych tras su pred odosielanim informacie
prenasané medzi pocitacmi rozdelené na tzv. pakety.

Kazdy paket je potom sietou prenasany samostatne, nezavisle na
ostatnych - prepojovanie paketov. Smerovace, ktoré su na ceste medzi
cielovymi pocitacmi rozhoduju, ktorou cestou su jednotlivé pakety
posielané.



Zakladné sluzby internetu - email

» elektronicka posta je zaloZzend na architekture klient/server. Znamena to,
ze pri praci s elektronickou postou sa zucastnuju dva subjekty:

— postové servery, ktoré maju za Ulohu prenasat jednotlivé spravy,

— postovi klienti, ich Ulohou je starat sa o pouzivatela. Maju formu programu, ktory
bezi na pocitaci pouZivatela a umozniuje mu prijimat a posielat spravy (Outlook,
Thunderbird ...).

* Aby bola komunikacia jednoznacne zabezpecena, kazdy uzivatel ma
pridelend e-mailovu adresu (irenka.pekna@xyz.sk), ktora sa sklada z dvoch
Casti, ktoré su oddelené znakom @:

— meno, ktoré reprezentuje daného uzivatela, napriklad irenka.pekna,

— doména, ktord reprezentuje jej prislusnost k nejakému podniku xyz.sk, alebo urcuje
jej postovu schranku u poskytovatela internetu.



UA

Klient

SMTP
R

I, I—
POP3

Server

MTA

POSTOVE
SCHRANKY

=

Prenasana sprava
(format podl'a RFC 822)

SMTP

Server

MTA

POSTOVE
SCHRANKY

SMTP
B EE—

——»
POP3

UA

Klient




Zakladné sluzby internetu - www

Dal$ou velmi pouzivanou sluzbou, ktord sa vyuZiva na
internete je WWW (World Wide Web).

WWW je distribuovany hypertextovy internetovy
informacny systém, v ktorom dokumenty obsahuju
odkazy na iné miestne alebo vzdialené dokumenty.

Na tychto dokumentoch sa nachadzaju nielen
textove, ale aj grafické, multimedialne a iné
informacie.

WWW stranky su vacsinou popisané v jazyku HTML
(HyperText Markup Language).



Zakladné sluzby internetu - www

WWW pracuje v prostredi klient/server. Jednotlivé
internetové stranky su ulozené na webovych serveroch.
Webovy server je pripojeny k internetu (ma verejnu
adresu) a prijima poziadavky od uzivatelov v
pozadovanom tvare URI alebo URL (Uniform Resource
|dentifier or locator).

URI/URL je Standard stanoveny pre jednoznacny zapis
umiestnenia zdroja v ramci Internetu, napriklad
http://www.uniza.fri.kmnt.sk/index.html.

HTTP je Hypertextovy prenosovy protokol (hypertext
transfer protocol) pre prenos html dokumentov medzi
servermi a klientmi v ramci sluzby WWW.



http://www.uniza.fri.kmnt.sk/index.html

Komercné vyuzitie internetu

Internet sluzi v podnikovom prostredi aj na:

» ziskavanie novych zakaznikov, trhov, partnerov,

* zlepsenie sluzieb zakaznikom a partnerom,

* zlepsenie komunikacie so zakaznikmi a partnermi,

* vytvorenie obchodnych a distribucnych vazieb,

e vytvorenie publicity a propagacie podniku na internete,
* aplikaciu internetovych technologii pri inovacii sluzieb,
» vzdelavacie aktivity a podobne.



Predavajuci

Business to
business

Business to
consummer

Consummer to
consummer

B2B

B2C

Cc2C

Podnikatel

Podnikatel

Obcan

Podnikatel

Spotrebitel
(koncovy
zakaznik)

Obcan, moze
nim byt aj
podnikatel

Dodavku dielov

pre vyrobcu

automobilov
Dodavku pocitacov
do predajne dilera

Dodavku nahradného
dielu k autu uzivatela

Predaj medzi
obCanmi, pripadne aj
predaj
podnikatelovi
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Intranet

* |ntranet je vo svojej podstate pocitacova siet,
ktora pouziva rovnaké alebo podobné
technoldgie ako internet.

* |ntranet je zaloZzeny na architekture klient/server.

* Intranet je chraneny od okolitého sveta
softvérovymi a hardvéerovymi prostriedkami.

* Intranet je pod spravou jedného podniku, ktory
ho vlastni a je vyuzivany jeho zamestnancami.



Extranet

* Extranet je koncept rozsirenej podnikovej
komunikacie (Extended Enterprise
Communications), ktora presahuje ramec
hranic podniku.

* SlUzi na vzajomnu komunikaciu medzi
spolupracujucimi podnikmi, ich partnermi,
zakaznikmi, dodavatelmi, pricom moze pri tom
vyuzivat internet a jeho komunikacné sluzby.



m verejny privatny privatny

clenovia skupina
jednej firmy  réznych firiem

. , spolocne
fragmentované vlastnicke pv, .
vyuzivané
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Uzivatelia kazdy



Verejna telefénna siet

Verejna (pevna) teleféonna siet PSTN (Public Switched
Telephone Network) sa od svojich zaciatkov velmi
zmenila a rozvinula.

Dnesné telefonne hovory spajaju plne automatické
telefonne ustredne, ktoré su v ramci telefonnej siete
usporiadané do urcitej hierarchie.

Digitalizacia telefonnej siete priniesla digitalizaciu
ustredni a sposobu ich vzajomného prepojenia a do
urcitej miery aj koncovych zariadeni telefonnej siete.

Funguje na principe prepojovania okruhov.



A-End

/

A, Detect A-end Off-hock

B. Confirm that B-end is On-hook

C. Confirm that an available path exists
D. Instruct network to establish circuit.
E. Create Billing Record

F. Detect end-of-call and clear circuit

Signalling Network

1. Off-hook

2. Dialtone

3. Dial B-end
4. Ring

5. Conversation
when answered
6. Hang up

N\

_ Iy

Source: Market Clarity

Local

Exchange

B-End

1. Set up call under command of
signalling network

2. Transport conversation

3. Alert signalling network to
events (including end of call)

Local
Exchange

1. Answer Call
2. Hang up
when finished




Podnikova telefénna siet

* Podnikova telefonna siet sa sklada z telefonnej
ustredne, telefonnych pristrojov a kabelaze.

* Moderné podnikové telefénne ustredne PBX
(Private Branch eXchange) ponukaju mnohé
sluzby
— tarifikaciu,

— presmerovanie,
— podrzanie hovoru...

e PBX Castokrat spolupracuju s podnikovym IS.






Mobilna telefédnna siet

* V dnesnych mobilnych systémoch sa vyuziva
princip bunkovej (cellularnej) siete, Cize celé Uzemie
je rozdelené na malé oblasti nazyvané bunky, ktoré
obsluhuje jedna zakladnova stanica.

e Kazda mobilna stanica komunikuje s najblizsou
zakladnovou stanicou respektive so stanicou, ktora
poskytuje najsilnejsi signal.

* Ak sa mobilna stanica pri svojom pohybe dostane do

oblasti susednej bunky, automaticky sa komunikacia
prepoji na tuto novu zakladnovu stanicu (handover).



Architektura bunkovej radiovej siete

Stala telefonna Bunkova radiova
siet’ siet’
Zakladfiova
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Architektura bunkovej radiovej siete

Mobilna stanica (MS) —sa sklada z riadiacej ¢asti, vysielaca,
prijimaca, antény a zdroja.

Zakladnova stanica (ZS) — zabezpecuje spojenie medzi
radiotelefonnou ustrednou a mobilnymi stanicami.
Radiotelefonna ustredna (RTF ustredna) — je centralnym

koordinacnym prvkom celej bunkovej siete. Zabezpecuje aj
prepojenie bunkovej siete s pevnou telefénnou sietou.

Databazy — sluzia na evidenciu mobilnych stanic, registraciu
predplatenych sluzieb a prevadzkovych oblasti a predstavuju
zakladny informacny prvok pri lokalizacii ucastnika.

Dohladové centrum — realizuje technicky a organizacny dozor nad
sietou.

Spoje bunkovej siete — radiové a vysokorychlostné datoveé spoje
prepojuju vyssie uvedené zlozky bunkovej siete.



Sluzby mobilnej siete

blokovanie prichadzajucich hovoroy,
blokovanie odchadzajucich hovoroy,
presmerovanie hovoroy,

hlasovu schranku, roaming,
konferencny hovor,

SMS sluzbu,

faxové sluzby,

datoveé sluzby (internet, e-mail...),
podrzanie a cakanie hovoru a iné



VolP

Voice over Internet Protocol, tiez zname pod oznacenim VolP,
IP telefonovanie alebo internetové telefonovanie.

Predstavuje prenos komunikacie uskutocnovanej ludskym
hlasom cez internet alebo inU datovu siet zaloZzenu na
protokole IP.

Podnikova siet moze sluzit nielen na prenos dat ale aj hlasu,
¢im podnik dosiahne nemalé financné Uspory v komunikacii,
najma ak je k dispozicii nevyuzita sietova kapacita podnikove;
siete, ktora sa da vyuzit pre VolP bez velkych pridanych
nakladov.

Dva najhlavnejsie standardy pouzivané pre VolP su SIP
(Session Initiation Protocol) a Standard s oznacenim H.323.



Sluzby VolP

Prichadzajuce telefénne hovory mozu byt automaticky smerované
na VolIP telefén, nezavisle na tom, kde sa uzivatel nachadza.

Vo viacerych krajinach su k dispozicii bezplatne pouzitelné
telefonne cisla pre pouzitie v ramci VolP.

Zamestnanci podniku moZzu pri pouziti VolP pracovat z fubovolného
miesta, kde je k dispozicii dostatoCne stabilné internetové
pripojenie.

Mnohé VolIP baliky sluzieb obsahuju rozne (vacsinou spoplatnené)

funkcie, ako napriklad konferencné hovory, presmerovanie hovoru,
automatické opakovanie vytacania a pod.

VolIP telefony dokazu spajat viacero sluZieb dostupnych cez
internet vratane videokonferencii, prenosu dat popri hovore, spravy
telefénnych a adresovych zoznamov a oznamovania online
dostupnosti zvolenych komunikacnych partnerov.



Node-Based Peer-to-Peer
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Dakujem za pozornost

FIREFOX HAS FROZEN

We'll try to restore your tabs and windows when it restarts.
Restart Firefox? Y/N
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