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V mnohych domorodych
jazykoch vyraz pre svoj
vlastny kmen znamena

jednoducho ,clovek”

—KONRAD LORENZ
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Kolektivne Vzajomne zavisly subor

naprogramovanie hodnot a sposobov
myslenia, ktoré odliSuje spravania, beznych
Clenov jednej skupiny v danom spolocenstve
alebo kategorie s tendenciou zachovat sa,
ludi od inej niekedy i velmi dlhy Cas
Hofstede Kotter - Heskett

Subor noriem pravidiel, ) ,
Subor zvykov, vztahov,

akcil, reakcii Systém symbolov, ST yeralts
na skutoc¢nosti, ktory ceremonii a mytov, ktoré institcii, umenia a inych
umoznuje mat relativne sprostredkovavaju crt, ktorevchara,lkterlzmu
zjednoteny pohlad hodnoty a presvedéenia spolocnost alebo
-~ socialnu skupinu

Vernayova Ouchi Harper
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NOSITEL'MI c
PODNIKOVEJ
KULTURY SU LUDIA
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PODNIKOVA KULTURA c

DUSA PODNIKU



Dusa organizacie, ktora
prezentuje uznavané normy
a hodnoty, ktoré urcuju
charakteristickt podnikovl
klimu a sposob, ako sa maju
ludia v organizacii spravat

TORRINGTON - HALL




Podnikova kultura predstavuje systém predpokladov, predstav, hodnot a
noriem, ktoré sa v podniku prijali a rozvinuli a maju velky vplyv na konanie,
uvazovanie i vystupovanie zamestnancov (Kachanakova)

e Spolocné posobenie toho, ¢o historicky vzniklo, je samozrejmé a
prirodzené

e Integracia minulych tradicii a si¢asnych systémov

e Ramec pre myslenie, komunikaciu a konanie v podniku, ale aj navonok

e Systém hodnotovych predstav v jednote s normami spravania: zvyky,
oblecenie, materialne vybavenie...

e FEticky kodex, CSR standardy, rodova rovnost...

Zakladné sposoby spravania sa stavaju vzorom pre novych zamestnancov



SPOLOCNE CHARAKTERISTIKY

Symbolika Zamestnanci Jednotlivec
Symbolika, ktorou sa Vzory zakladnych Co je pripustné a
sprostredkavajl predpokladov, podla nepripustné a
zamestnancom ktorych saspravaji  ako konat v konkrétnej

hodnoty zamestnanci podniku situacii
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ARTEFAKTY
PODNIKOVEJ KULTURY

Akakol'vek nezabudnutel’na udalost alebo
predmet, ktory vytvoril ¢len spoloénosti
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ARTEFAKTY PODNIKOVEJ KULTURY

FYZICKE

Architektdra budovy
Nabytok
Transparent na budove

DUSEVNE

Benefity

Politika

Dizajn loga

Tradicia organizacie
Fotky a videa






"Cielom je povzbudit ludi, aby chvilku
premyslali o tom, ¢o skutocne chcu...
/ dlhodobého hladiska nie je zdraveée
pre spolo¢nost ani pre zamestnanca,
ak zostane niekde, kde nechce byt."

Jeff Bezos

po kdpe spolo¢nosti
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VAHA ARTEFAKTU c

AUTORITA TVORCU x POZITIVA
(ALEBO NEGATIVA) x PUBLICITA



ARTEFAKTY - ODPORUCANIA

e 9

Najimat a udrzat si Vidiet priestor
\J ludi s rovhakymi na zlepsenie
@ hodnotami
4
Mat jasno Cielene vytvarat
v hodnotach dobré artefakty a

nicit tie zlé



Orientovaneé
dovnitra

Ekonomicky princip
Znizovanie nakladov
Délezité uspokojovanie
potrieb akcionarov

Neprisposobiveé
kultary

Byrokracia
Zvyky pred inovaciami
Jasné predpisy
Predsudky

TYPY KULTUR

Orientovaneé
na trh

Trhovy princip
ZvysSovanie obratu
Dolezité uspokojovanie
potrieb zakaznikov

Prisposobiveée
kultdry

Podpora inovacii
Motivovanie
ku kreativite




TYPY KULTUR

Deal a Kennedy Goffee aJones

Kultdra drsnych
chlapov

Sietova kultdra -
medzi priatelmi

Trompenaars

Kultdra - rodina

Kultdre tvrdej prace

KultUra pospolitosti -
smerodina

Kultdra - Eiffelova
veza

Kultdra tipovania
budidcnosti

Fragmentovana
kultdra - jednotlivci
v spoloCenstve

Riadena strela

Procesna kultdra

Zoldnierska kultira -
do prace v sobotu

Inkubator




TYPY KULTUR

Deal a Kennedy

Individualizmus
Hviezdy pred timovou pracou
Komunikacia je stru¢na, rychla a prehladna

Kultdra drsnych
chlapov

V popredi aktivita a iniciativa, spojena so zabavou
Kultdre tvrdej prace Prevlada timova praca, pocit spolunalezitosti a
intenzivna komunikacia

Vedecko-technicka racionalitu
Kazdé rozhodnutie sa musi dokladne a starostlivo
pripravit a vykonat

Kultlra tipovania
budicnosti

Byrokraticko-administrativna kultura

Procesna kultara Chyba ohrozenie, motiv byt lepsi, nieCo menit a rozvijat




TYPY KULTUR

Podporuje timovul pracu, priatelstvo
medzi ludmi a vzajomnu pomoc
Neformalna s volnymi pravidlami

Zamestnanci veria, ze pracuju pre seba
Nezdielanie informacii, nadmerna kritika
jedného druhym a robenie len ¢o treba

Goffee a Jones

Sietova kultdra -
medzi priatelmi

Kultdra pospolitosti -
sme rodina

Fragmentovana
Kultdra - jednotlivci
v spolocenstve

Zoldnierska kultira -
do prace v sobotu

Jednotlivci stotoznuju zmysel svojej
existencie s podnikom
Nabozenstvo, politika...

Zamerana na vysledok
Spatna vazba otvorene, bez emocii
Slaby vztah zamestnanec - spolo¢nost



TYPY KULTUR

Trompenaars

Na Cele stoji ,,otec”

Dobré vzajomné vztahy |  Kultdra-rodina

Hierarchicky orientovana Kultdra - Eiffelova
L'udia st povazovani za zdroje podniku veza

Orientacia na tlohy

Hodnota ludi odvodena od miery dosahovania cielov Riadena strela

VsSetcisu sirovni
Osobné vlastnosti pred vykonom Inkubator
Inovacie a podpora novych myslienok
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chlapov
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DALSIE TYPY KULTUR

Hofstede
Harrison a Handy
Sajbidorova
Quinn a kol.
Vries a Miller
Bridges

Miles a Show
Denison




OTAZKY
MYSLIENKY
NAVRHY

> DAKUJEM ZA POZORNOST
il
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